
Ambasciatori Place hotel: a Fiuggi l’ospite è
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L’Ambasciatori Place Hotel di
Fiuggi punta sullo slogan “make your wellness“, allo scopo di diffondere una vera cultura del
benessere: una visione del prendersi cura che supera i confini dell’ospitalità tradizionale, secondo
un approccio olistico e rigenerativo, in cui l’ospite diventa protagonista del proprio star bene.

«Crediamo fermamente che il prendersi cura sia un’azione troppo spesso sottovalutata e data per
scontata nella frenesia quotidiana – afferma Lucia Capone, responsabile marketing dell’hotel -.
Per questo abbiamo scelto di sostenere  di recente TedxFrosinone: perché il tema rispecchia
perfettamente il nostro manifesto, ciò che mettiamo in pratica ogni giorno. Non siamo qui per
curare il benessere per gli ospiti. Siamo qui per dare loro tutti gli strumenti e l’ispirazione per farlo
loro stessi».

Per Ambasciatori, l’obiettivo della cura è il benessere multifattoriale e rigenerativo che passa
attraverso movimento, benessere spirituale, cibo, relazioni e cura di mente e spirito, e si realizza nei
vari spazi dell’hotel. Il concetto di “Make your Wellness” trova la sua massima espressione nella
Wellness Card, consegnata gratuitamente a ogni ospite durante il soggiorno. Non si tratta di un
semplice pass, ma di uno strumento che invita l’ospite a diventare protagonista attivo del proprio
percorso di benessere.

Oltre l’ospitalità alberghiera

«Parlare di cura a Fiuggi potrebbe sembrare scontato, considerando la tradizione legata alla nostra
acqua termale – continua la responsabile marketing -. La nostra missione va oltre l’ospitalità
alberghiera: siamo il luogo dove vivere liberamente esperienze di benessere per il corpo, la mente e
lo spirito, scoprire luoghi particolari e riscoprire il valore dei rapporti umani».

Ambasciatori Place Hotel si definisce come un grande contenitore, un vero e proprio “place” dove
trovare non solo ospitalità, ma un ristorante di alto livello, una Spa di oltre 1000 metri quadrati e
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numerose attività indoor e outdoor: tutto accessibile anche a chi non soggiorna in struttura. Questa
visione coinvolge l’intero staff dell’hotel, parte da un progetto di famiglia che ha a cuore il benessere
delle persone: ospiti, collaboratori e territorio. «Per convincere i nostri ospiti, dobbiamo essere noi
stessi in prima persona a prenderci cura del nostro benessere – aggiunge Capone  -. E tutto lo staff
dell’hotel Ambasciatori sposa pienamente questa filosofia, lo dimostra ogni giorno».

La Wellness Card guida l’ospite attraverso tre aree di esperienza: seguire il percorso benessere più
adatto nella Spa, scegliere un trattamento rigenerativo tra le proposte esclusive, dare spazio al
movimento con attività sportive e soft activities. Una volta completato il viaggio nel benessere,
l’ospite entra a far parte del Social Wellness Club, una comunità di persone che abbracciano la
proattività e la consapevolezza come pilastri di uno stile di vita sano e appagante, per far crescere
insieme una cultura del benessere nuova, consapevole e più ampia.
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